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Halten Sie das deutsche Gesundheitswesen mit der Erfahrung 
der Corona-Pandemie generell für krisengerüstet?

Ja
32,7% Nein 

60,1%

Unentschieden: 7,2%

Ja, auf jeden Fall: 8,6% | Eher ja: 24,1% | Nein, auf keinen Fall: 31,5% | Eher nein: 28,6%
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Welche Chancen bietet die Digitalisierung Ihrer Einschätzung 
nach bei der Bekämpfung von Pandemien?

45,5%

41,9%

29,0%

32,7%

63,1%

11,1%

14,7%

Unterstützung beim Impfmanagement

Vernetzung internationaler Forschung
Symptom-Tracking-Apps 
Symptom-Tracking-Apps 
(z.B. Corona-Warn-App)

Austausch von Gesundheitsdaten

Vernetzung von Gesundheitsbehörden

Video-Sprechstunden mit Ärzten

Keine der Genannten
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Wer hat Ihrer Meinung nach die größte Bedeutung in der 
Lösungsfi ndung für gesundheitliche Herausforderungen
wie Krebs oder Covid-19?

7,2%
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11,6%

69,4%

45,8%

30,6%

5,9%

Regierungen der Länder

Gesundheitsministerien

WHO
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Ärzteschaft

Keine der Genannten
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Ist die pharmazeutische Industrie für Deutschland während der 
Corona-Pandemie Ihrer Meinung nach wichtiger geworden?

Nein:
13,6%

Ja:
76,0%10,4%

Unentschieden:

Ja, auf jeden Fall: 48,2% | Eher ja: 27,8% | Eher nein: 8,1% | Nein, auf keinen Fall: 5,5%
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Die Digitalisierung hilft dabei, Herausforderungen im 
Gesundheitssystem zu begegnen. Welche halten Sie für 
die drei wichtigsten?

31,8%

60,9%

34,1%

43,8%

56,3%

11,4%

Steigendes Durchschnittsalter 
der Bevölkerung

Ärztliche Versorgung

Steigende Kosten

Arzneimittelversorgung

Austausch von Patientendaten

Keine der Genannten

Befragungszeitraum: April 2021 | Quelle: Civey / BPI | Stichprobengröße: 2.500

Welche geplanten oder bereits eingeführten digitalen 
Neuerungen im Gesundheitswesen sind Ihnen bekannt?

61,5%

35,5%

10,0%

23,7%

10,7%

50,8%

24,7%

Elektronische Patientenakte

Elektronisches Rezept

Elektronischer Beipackzettel

Digitale Anwendungen (Apps auf Rezept)

Personalisierte Medizin

Videosprechstunde

Keine der Genannten
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Fühlen Sie sich über Neuerungen im Gesundheitswesen
(z.B. elektronische Patientenakte, E-Rezept) durch Politik, 
Medien und Krankenkasse ausreichend informiert?

Nein:
68,7%Ja:

20,8% 10,5%
Unentschieden:

Ja, auf jeden Fall: 5,7% | Eher ja: 15,1% | Eher nein: 39,5% | Nein, auf keinen Fall: 29,2%
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Fühlen Sie sich über Neuerungen im Gesundheitswesen
(z.B. elektronische Patientenakte, E-Rezept) durch Politik, 
Medien und Krankenkasse ausreichend informiert?
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Wer ist Ihrer Einschätzung nach die treibende Kraft 
hinter den digitalen Neuerungen im Gesundheitswesen?

14,9%

28,0%

15,2%

7,1%

13,6%

21,2%

Politik

Krankenkassen

Pharmaindustrie

Ärzte

Forschungsinstitute

Keine der Genannten
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Wie wichtig ist Ihrer Meinung nach eine eigene leistungsfähige 
Pharmaindustrie in Deutschland und Europa?

Sehr wichtig: 77,2% | Eher wichtig: 13,9% | Gar nicht wichtig: 2,9% | Weniger wichtig: 1,6%

Unentschieden: 4,4%

Unwichtig: 4,5%

Wichtig 
91,1%
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